ITINERARIO 3. Generacion de modelo de negocio

Persona

Consiste en la creacion de un prototipo de tu usuario objetivo para tener una visualizacion mas personal y profunda
sobre quién es.

Su objetivo es visualizar realmente coOmo es tu cliente y cuadles son sus necesidades latentes.

Modo de uso

Piensa en la primera Describe coOmo es este Coloca dénde quieres
persona que creas que es usuarioy explica un poco situarlo.

tu usuario y coldcale un cOMmo es su vida. ilmportante!

nombre. Es importante MOMENTO es el contexto.
colocar la “tipologia Ej. “La Alimentacion”.
usuario”. Esto te ayudara a ESCENARIO es el lugar
visualizarlo rapidamente. fisico. Ej. “Restaurante”.

¢ Cuales son las
necesidades que mas le
preocupan?
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CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS / COMUNIDAD NECESIDADES /MOTIVACIONES

écudl es su edad?écomo es su familia? écuales son sus Necesidades / Motivaciones en el Momento / Escenario descrito?
. écudl es su trabajo? : ;

' écudl es su nivel cultural?

¢ écon quién tiene més confianza?iquién es la persona en la que se apoya?

PERSONA

Nombre
énuestro usuario es el tipico...?

:,"
’
"',, “\\
"tergaannae?
. L

écual es el Momento / Escenario donde le situamos?

 MOMENTO / ESCENARID

UNION EUROPEA




