ITINERARIO 3. Generacion de modelo de negocio

Persona

La herramienta persona nos ayudd a definir mucho mejor al cliente potencial al que nos queriamos dirigir para
diversificar nuestra clientela.

Mediante esta herramienta, identificamos varias necesidades y motivaciones de nuestro nuevo cliente potencial:
e Prioriza la calidad al precio.

e | e gusta llevar una rutina en cuanto a su alimentacion.

e Busca productos especificos.

e Esfiel aloscomercios en los gue realiza su compra.

Le gusta estar al dia en cuanto a tendencias de alimentacion.
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" EXPLORAR/SINTESIS

CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS / COMUNIDAD

© ¢cudl es su edad?icomo es su familia?

. dcudl es su trabajo?

. écudl es su nivel cultural?

' écon quién tiene mas confianza?équién es la persona en la que se

\“
‘\
l' +
+
l"' - ‘\
""llllulllll“‘
i '
4 '
3 '
. '
. '
4 .
. '
s '
3 '
. 1
. '
. '
. '
’ '
Ll '
. '
'

écual es el Momento / Escenario donde le situamos?

MOMENTO / ESCENARIO
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PROYECTO I  FECHA
DISENADO POR I VERSION

NECESIDADES / MUTIVABIIJNES

écuales son sus Necesidades / Motivaciones en el Momento / Escenario descrito?
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énuestro usuario es el tipico...?

’
*
*
L
LS
L
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
=
-
=
-
-
-
bl
~
~
~
~
o
~
~
~
&
~§
>
a

S‘

- L - ) ) ‘ i‘ -
UNION EUROPEA ANAI NCCINNTE A\ INC WM TUINVEDCr
|' ' | ‘7 | | 1l | J



