amara

Ciudad Real

PROTOCOLO DE ATENCION PRESENCIAL AL PUBLICO DE LA CAMARA DE

COMERCIO DE CIUDAD REAL ANTE EL COVID-19

La Camara de Comercio de Ciudad Real reanudara su atencion presencial a partir del 2

junio en horario de 9:00 a 14:30 horas, cumpliendo en todo momento el protocolo

desarrollado a efectos de garantizar al maximo la seguridad y salud.

El PROTOCOLO contempla las siguientes medidas:

. Se priorizara la atencion mediante CITA PREVIA, asi como las reuniones por

medios telematicos o VIDEOCONFERENCIAS.

. La atencion presencial de TODOS los departamentos se desarrollard

Unicamente en la PLANTA BAIJA, en los espacios habilitados a tal efecto.

. Mientras el usuario permanezca en las instalaciones de la Cdmara de

Comercio, mantendra la DISTANCIA INTERPERSONAL de 2 metros, siempre
gue no exista ningun otro elemento de proteccion (mampara protectora).

. Todas las personas que accedan a las instalaciones de la Cdmara de

Comercio tendran a su disposicién, a la entrada del edificio, GEL
HIDROALCOHOLICO, y deberdn utilizar MASCARILLA siempre que no
puedan guardar la distancia interpersonal de seguridad de 2 metros, o que
no exista un elemento de proteccién (mampara)

. Se recomienda que el TIEMPO DE PERMANENCIA de los usuarios en las

instalaciones de la Cdmara sea el IMPRESCINDIBLE para realizar la gestidn o
consulta. Asimismo, se recomienda que el NUMERO de PERSONAS que
acudan a las instalaciones sea el imprescindible para la resolucién de la
gestidn o consulta.

. Evitar, en la medida de lo posible, las entregas de documentacion por parte

de clientes/usuarios en mano, priorizando el formato digital a través del
CORREO ELECTRONICO

. La SALIDA del edificio se realizara por la PUERTA LATERAL, la cual se

encontrard indicada adecuadamente.



